
Адмппистрация муяиципальпого образования
<d\llувпцппдльный округ Якшур_БодьиЕскпй райоfi Удмуртской Республйкfi>

<Удмурт Элькаяысь Якшур-Бiiдья ёрос муниципал округ, муниципал кылдытэтлэн
Мминистрациез

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от << ]Ц}) апреля 2024 года Nрб ? l
с. Якшур-Бодья

Об утвержденип Адмиrrпстративного регламепта
Адмпнпстрации мунпцппального образования <(Мунцципальный окруf
Якшур-Бодьипскпй район Удмуртской Республики>) по предоставленпю
мунпципальной услугц <<ПредоставлеЕие пнформации об очередности
предоставления жплых помеrценпй на условшях социального найма
граждацам, призпанцым малоимущими п цу2r(дающпмпся в жи.пых

помещениях>)

В соответствии с Федеральным закоttом от 27 р\юля 20!0 года N 210-ФЗ
(Об организации предоставпения государственньж и муниципаJIьных услуг),
постalновлением Администрации мунициIIального образования
(Муниципальный округ Якшур-Бодьинский район Удмlртской Республики> от
24 января 2022 года Л! 50 (Об утверждении ГIорядков разработки и

утверждения административных регламентов предоставления мунцциtlаlьных

услуг, предоставляемых Администрацией муницип:rльного образоваrия
(Муниципальный округ Якшур-Бодьинский район Удмуртской Республики>,

руководствуясь статьями 30, 32, частью 4 статьи 38 Устава муниципального
образования <Муниципальный округ Якшур-Бодьинский район Удмуртской
Республики>, Администрация муниципального образования кМуниципальный
округ Якrrryр-Бодьинский район Удщ?тской Республики) ЦQСIДЦQЕДДЦЦ

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент Администрации
муниципального образования (Муниципальный округ Якшур-Бодьинский

район Удмуртской Республики) по предоставлению муниципальной услуги
(Предоставление информации об очередности предоставлениrI жлiлых



помещений на условиях социаJIьного наЙма гражданам, [ризнанным
малоимущими и нуждающимися в х(ильIх помещениях).

2. Признать утратившим силу постilновление Администрации
муниципального образования <tЯкшур-Бодьинский район) от 21 яньаря 2021
года Nч 52 <Об утверждении Административного регламента Администрации
муниципаJIьного образования (Якшур-Бодьинский район) по предост:влению
муницила.rьной услуги <Предоставление информации об ()чередности
предостirвJrения жилых помещений на условиях социаJIьного найма гражданам,
признанным ммоимущими и нух(дающимися в жилых помещениях).

3. Опубликовать настоящее пост:lновJIение в Вестнике правовых актов
муниципального образования <Муниципа:lьный округ Якшур-Больинский
раЙон Удмуртской Республики> и разместить на официальном сайте
муниципального образования кМуниципальный округ Якшlр-Бодьинский
район Удмуртской Республики> в информационно-телекоммуникационной сети
<Интернет>.

4. Настоящее постановление вступает в силу с момента его официального
опубликования.

Глава муниципального об
<ФIунпципальный округ
Якшур-Бодьипскпй район
Удмуртской Республпкю>

,I

А.В. Леконцев
i;:1[ЧgЩ/i
\Ф{:-,--.."ý



Приложение
УТВЕРЖДЕНО

лостановлением Администрации
муниltипмьноt о образования

(Мувиципальяый округ
Якшур-Бодьинский райоя
Удмуртской Республики)

от <, /2 " алрезя 2024 lода,NЪ{i)2U,l

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛЛМЕНТ
АдмпЕlIстрации мунхцtlпального образования <МуЕпцппальный округ Якшур_

Бодьпяскпй райоп Удмуртской Республики> по предоставлеЕпю мувиципальяой
услугп (dIредоставлецие пнформацип об очередности предоставлевпя я{илых

помещеЕпй яа условиях соцllального наймд гра {данам, признанltым мrrJrоимущfiми и
нуя{ддющимпся в жилых помещеЕиях)>

1. Общfiе положеяпя

Предмет реryлировация Ммfi пистративпого регламента
1.1. Настоящий Административный регламент Администрации мунициlIаUIьного

образования <Муниципальный округ Якшур-Бодьинский район Удмуртской Республики) по
предоставлению муниципмьной услуги (предоставлевие информации об очередности
предостаыlения ,(илых помещений на условиях социмьного найма грФrданам, признанным
мalлоимущими и вуждающимися в жилых помеценияю) (далее _ Адм инистративнь] й

регл{lмент, муниципальная услугФ разработан в целях повышения качества предоста&ления и
доqтулности муниципмьной услуги, создания комфортных условий для лолучения
мупиципаJIьной услуги,

Администрmивный регламент определяет порядок, сроки и последовательность
деЙствий (адмиЕистративных процедур) при исполнепии муниципальной услуги.

оппсавпе заявителей
1.2. Заявителем явJlяется гра)манин Российской Федерации, зарегистрированный по

месту жительства на территории муниципального образовани, (муниципмьный округ
Якшур-Бодьинский район Удмуртской Республики>, состоящий на учете в качестве
нуждающегося в жилом ломецении, предоставляемом по договору социaLльного найма.

Интересы заявителя может представлять иное лпцо, полномочия котороrо
подтверждаются документами, удостоверенными в установленном законодатсльством
порядке. Интересы недееспособных и несовершеннолетних грaDкдан llрслсl.авляю,l.их
законные представители.

Порялок ппформrrроваIfия о предоставлении муниципальпой уýrуги
1.З. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления

муницип€tльной услуги.
Информирование о ходе исполнения муниципмьЕой услуги осуществляется

должностными лицами и специмистами отдела по имуцественным отЕошениям Управления
по строительству, имущественпым отношениям и жилицно-коммунмьному хозяйству
Мминистрации муниципмьного образования (Муниципальный округ Якшур-Бодьинский
район Удмуртской Республики) (далее _ Отдел ло имуцественным отвошениям) при личном



контакте с заявителями с использованием средств почтовойl телефоЕноЙ связи, посредством

электронной почты, федеральной государствеЕной ицформационной системы (Единый
порт,tл государственных и муниципмьных услуг (функций)) (дмее - ЕПГУ) и
государственной информационной системы Удмуртской Республики (Портм
государственных и муниципальных услуг (фупкций)) (далее - РПГУ).

в слуqае поступления от заявителя запроса на получение письмеяной консультации
должностные лиц4 специ:tлисты отдела по имущественным отношениям (дмее
должностные лица) обязаны ответить на него в течение l0 кмендарных дней со дня
регистрации запроса. ответы на письменные обращения направляются в письменном виде и
содержат: ответы на постаыlенные волросы, фамилию, инициzrлы и номер телефона
испол н ител я.

основными требованиями к ипформированию змвителей являются:
_ достоверность предоставJIяемой информации;
_ чет(юсть в изложении информации;
- полнота информироваЕия;
- удобство и доступность получения информации;
- оперативЕость предоставrrения информации.
КонсультациИ (справки) пО вопросам предоста!йения муниципмьноЙ услуги

проводятся Должностными лицами.
Консультации предоставJIяются по следующим вопросам:
- информация о месте Еахо)i(дения Администрации района;
- о требованиях, предъявляемых для предостаЕпения муниципальной услуги;
- о времепд приема и выдачи документов;
- о сроке исполнения муниципмьной услуги;
- о порядке обжмования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и

принимаемых в ходе исполнения муниципмьной услуги.
Копсультации предоставлякутся при личном обращении! посредством теrlефоняоЙ связи

или электроrtной связи.
при ответе на телефоннь]е звонки и устные обращения заявителей Должностные лица

подробно и в веrоивой форме информируют обрmившихся по интересующим их вопросам,
ответ на телефонный звонок должен начинаIься с информации о наимсновании органа
(учрехдения), в который позвоЕил змвитель.

1.4, Порядок, форма и место размещения информации по вопросам лредоставлевия
муниципмьной услуги.

ИпформациЯ о месте нzжождения и графике работы Администрации раЙона, о порядке
предоставления муницйпа,,lьной услуги предоставляется с использованием средств
телефонЕой связLt, электронного информирования, средств массовой информации, а также
непосредственно в Отделе по имущественным отношениям.

сведепия о местонахождении, контактных (справочных) телефонах, инl.ернет-адресе,
адресе элекrронноЙ почты, графике работы Адмияистрации раЙона размещаются в
информационно-телекоммуникациовноЙ сети (Интернет) на официмьпом саЙте
муниципмьного образования (Муницилмьный округ Якшур-Бодьинский район Удмуртской
РеспублI'ки)).

В информационно_ТелекоммуникационноЙ сети (ИнтерЕет)) на официмьном саЙте
муниципмьною образовапия <МуЕиципмьныЙ округ Якшур-БодьинскиЙ раЙон УдмуртскоЙ
Республики> размещаются следующие материалы:

_ извпечениJI из законодательных, иных Еормmивных правовых акгов и муниципмьных
правовых актов, содерхацих нормы, регулируюцпе деятельность по предоставлению
мупиципальной услуги;



- текст настоящею АдмиЕистрmивного регламеЕта с прrцожениями;
- образец змвления о предосташении мулlицилальной услуги;
- график приема змвителеЙ;
- порядок информирования о ходе предоставпения мупиципальной услуги, порядок

получения консультаций.
информация по вопросам предоставления муниципальной услугй размещается на

ЕпГУ и РпГУ.
1.5. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной информации,

в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной услуги и в
многофункциоЕальвом цеЕтре предоставления государственных и муниципttJIьных услуг.

На ицформациоЕных стеЕдах в местах лредоставления муниципаJIьной услуги
размешается следующая информация:

- извлечения из настоящего Административного регламента с приложеIlиями (полная
версия в ивформационно-телекоммуникационноЙ сgги (Интернет> на официмьном саЙте
муниципмьпого образоваI]ия (Муниципальный округ Якшур-Бодьинский район Удмуртской
Республикиl));

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса официмьных
сайтов и электронной почты орmнов, в которых заявители моryт получить документы,
необходимые для предоставления муниципальной услуги;

- перечни документов, необходимых д,Iя предоставления муниципмьной услуги, и
требования, предъявляемые к этим документам;

- порядок обжалования решения, действий или бездействия должноотных лиц)
предоставляющих муниципzlльную услугу;

- основаfiия отказа в предоставлении муниципfu,Iьной услуги;
- основания приостановJIения предоставления муниципмьной услуги;
- порядок информирования о ходе предоставления муниципмьной услуги;
- порядок получения консультацийi
- образцы оформления документов, необходимых дJIя предоставления муниципмьной

услуги, и требования к ним.
1.6. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги такr(е может

осуществлятьсЯ в МногофункционМьЕом центре предоставления государственных и
муниципапьных услуг (далее мнолофункциональный центр), если это лредусмотрено
соглаш9нием о взаимодействии.

1,7. На информационных стендах в многофункционмьных центрах размещается
следуюцая информация о предоставлении муниципмьной услуги в многофункционмьном
цеятре:

- сроки предоставления муницип,tльной услуги;
- размеры государственной пошлины и иных платежей, взимаемых с заявителя при

предоставлеяии муницип:цьпой услуги! порядок их уплаты змвителем;

- сведения о дополнительных (сопутствуюцих) услугах) а также об услугах,
необходимых и обязательных для предоставления муниципмьноЙ услугиj размерах и

лорядке их оплаты;
- порядок обжалования деЙствиЙ (бездействия), а также решениЙ уllоJiномоченных

органов, муниципмьных служащихj многофункционаJrьных центров, работников
многофункциональных центров;

- информация о предусмотренной законодательством Российской Федерации
ответственноgти должностных лпц уполномоченных органов, лредоставпяющих
муниципмьные услуги, рабmпиков многофункциоЕального центра, за нарушевие порядка
предос]авления v}ниципальных }сл) гi



- информация о порядке возмещения вреда, причиненного заявителю в результате
ненадлежащего иополпевия либо неисполнения многофункционatльным цецтром или его
работпиками обязанностеЙ! предусмотренных законодательством Российской Федерации;

- место нахождения и графики работы многофункционмьяых центров, деЙствующих Еа
территории УдмуртскоЙ Республики;

- информация по вопросам участия граждан в оцепке качества предоставления
муниципalльных услуг.

1.8. На официмьном сайте многофункционмьного ц9нтра (www.mfcur.ru) размещается
следуюшм инфорvация о предосгавлении муниципальной услугиi

- места нахождения и графики работы многофункционмьных центров;
- коmактнм информация многофункциональных центров;
_ перечевь государственных и муlrиципatльных услуг, предоставляемых в

мяогофункционztJIьных центрах;
- информация по вопросам участия грrDкдан в оценке качества предоставления

муниципalльных услуг.
1.9. При предоставлении муниципмьной услуги работник многофункционального

центра информирует заявителя о возможности и способах его участия в оценке качества
предоставленноЙ муниципмьноЙ услуги.

Справочпая информация и информация о месте нахождения и графике работы
многофункционаJIьного центра размещена в информационно-телекоммуникациоItноЙ сети
<Интернет> на официмьном сайте муниципмьного образования (Муниципа,rьный округ
Якшур-Бодьинский район Удмуртской Реслублики), на ЕПГУ и РПГУ.

2. СтаЕдарт предоФавления муllицtлпальЕой услуги

Нацменоваяие муяиццпальвой услуrи
2.1. Наименование муниципмьвой услуги - Предоставление инфорNlации об

очередности предоставлеЕия жилых помещений на условиях социatльного найма грая(данамJ
признанным ммоимущими и нуждаюцимися в жилых помещениях.

Наимеяованfiе органа местrrого слмоуправлеппя, tlепосредствеяtlо предоставляющего
муницппальЕую успуry

2.2. Орган местяого самоуправления, предоставляющий муниципальную услугу, -
Администрация муниципального образоваЕия (Муниципальный округ Якшур-Бодьинский
район Удмуртской Республики> (далее - Ддмияистрация района),

2.3, В соответствии с пунктом З части l стmьи 7 Федермьного закона от 27.07.2010 N9
210-ФЗ (Об оргапизации предоставJIения государственных и муниципальных услуг)
Администрация района или многофункциональный центр не вправе требовать от змвителя
(представителя заявителя) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых
д'rя получения муниципмьной услуги и связанных с обрацением в иные муниципальные
орIаЕы, организации, за исключением получения услуa и получения документов и
информации, предоставляемых в результате предоставJIения таких услуг, вкIIюченных в
перечни! указанные в частп 1 статьи 9 указанного Федермьного закона.

Ре]ультат предоставленпя муниципальной } слугп
2.4. Результатом предоставления муниципмьной услуги является предоставление

змвитеJIю информации об очередности предоставлепия жилых помещениЙ на условиях
социмьного найма грaDкдаЕам, признанным ммоимущими и нуя(даюцимися в жилых
ломещениях, либо отказ в предоставлении информации в виду отсутствия решения о



призЕании гражданина нуждающимся в жилых помещевиях, предоставляемых по договорам
социального найма.

Срок предоставлеппя муяпцппаJlьной услугп
2.5. Срок предоставления муниципмьной услуги составляет l0 календарных дней со

дпя подачи заяыIения о лредостаЕпении услуги.
2.5.1. Сроки прохождения административных процедур при llролосйвлении

муниципальной услуги составляют:
l) прием, первичная обработка, регистрация заявления и прилагаемых к нему

докумеltтов, и направление их должностному лицу д,lя определения исполнителя
муниципмьной услуги 2 кмендарных дня;

2) рассмотрение поступившего заявления и документов 2 кмеядарных лня;
3) принятие решения о выдаче информации об очередЕости предоставления жилых

помещепий яа условиях соцйalльного найма грахданам, признанным ммоимущими и
нуждающимися в жилых помецениrх, либо об oтказе в предоставлении информации З
кaцеядарttых дня;

4) уведомление заявителя о принятом решении и выдача (отправление) ему
соответствующих докумеЕтов - З каJ,Iендарных дня.

2.6. Информация ло лредоставлепию муниципальной услуги по элеюронной почте
предосташяется в режиме вопросов-ответов в течедие З рабочих дней со дня лолучения
запроса 0т змвителя.

Срок предоставления мупиципаJtьной услуги в многофункциональном центре
исчисляется с даты приема заявления и документов, необходимых дJlя предоставления
муниципalльной услуги, которые указаны в пункте 2.10. настоящего Ддминистративного
регламента, многофункционмьItым центром.

2.7. Приостановление предоставrIения муниципальной услуги ве предусмотрено.

Норматпвпые правовые акты, реryлпрующпе предоставлеIrпе муппцппальяой услугя
2.8. Предоставление муниципальной услуги оеуществляется в соответствии со

сJIедующими нормативными правовыми актами:
- Конституция Российской Федерации;
_ Жилищнымй кодекс Российской Федерации;
- Федеральньiй закон от 06.10.200З года JФ lЗl-ФЗ <Об общих принципах организации

местного самоуправления в РоссиЙскоЙ Федерации));
- Федермьный закон от 02.05.2006 года М 59_ФЗ (О порядке рассмотрепия обращений

грФкдан Российской Федерации);
- Конституция Удмуртской Республики;
- Закон Улмуртской Республики от 19.10.2005 года Na 58-РЗ (О порядке ведения

органами местного самоуправления учета грaDкдан нуr(дающихся в жилых помецениях9
предос,l авляем ых по договорам социмьного найма!:

- Федеральный закон от 27.07.2010 года N9 210-ФЗ (Об организации предоставJrения
государствеЕЕых и муниципмьных услугD;

- Устав муниципального образования (Муниципмьный округ Якшур-Бодьинский
район Удмуртской Республики));

- настоящиЙ АдминистративныЙ регламент.
2.9. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление

муниципz!льноЙ услуги, размещен в информационЕо-телекоммуникационноЙ сети
(Интернет) на официаJ,lьном сайте муниципальЕого образования (Муниципальный округ
Якшур-Бодьинский райов Удмуртскоil Республики>, на ЕПГУ и РПГУ.



Исчерпывающпй перечепь доч/меятов, пеобходпмых в соотве,|,ствпц с
заководательнымп l'l ппыми яормативнымп правовымц актамп для предоставлепия

мувицппальвой услуги2.10. ,щля предоставления муниципмьноi услуги заявитель хр€лоотавляет в
Администрацию района змвление о выдаче информации об очередносr.и lIредоставления
жилых помещений на условиях социмьного найма (рекомендуемая форма указана в
Приложеции N9 1 к настоящему Административному регламенту).

К указанному заявлению прилагаются:
_ копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявиlе.]lя;
- доверенность, заверепнм в установленном законом порядке на представлеЕие

интересов (если интересы змвителя представляет другое лицо).
2.1i. В соответствии с Федеральным законом от 2"t.o7.2o1o года м 2l0-ФЗ (об

о_рганизации предоставления государственных и муниципaLльных услуг> (далее -Федеральный закон М 2l0-ФЗ) предусмотрена подача заявления с прилохением документов)
указанных в пункте 2.10. настоящего Административного регламента, путем направления их
в адрес Администрации района посредством факсимильвой связи, или с использованиемЕпгу (рпrv), для их рассмотреНия в соответствии с настоящим Длминистративным
регламентом.

2,12. Запрещается требовmь от заявителя:
- представлеяия документов и ипформации или осуществления действий, представление

или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми акгами,
реryлирующими отноrцеяия, возникающие в связи с предоставлением муниципaшьной
услуги;

- представления документов и информации, в том чйсле подтверrцающих внесение
змвителем платы за предоставление муниципмьной услуги. которые fiаходятся в
распоряжении органов, предоставляюцих муницип,lльные услуги! иных государствепных
органов, оргаЕоВ местного сatмоуправления, либо подведомственных государственным
органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении
муниципatльных услуг, в соответствии с нормmивными правовыми актами Российской
Федерацци, нормативнымИ правовыми актами Удмуртской Республики, муниципllльными
правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6
статьи 7 Федерального закона N9 2l0-ФЗ перечень докумевтов. Заявитель BlrpaBe представить
указапные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципмьную услуrу по
собствеяноЙ инициативе;

- предста&пения документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность
которь!х не укaвыв,lлись при первоначмьном отказе в приеме документов, необходимых /ця
предоставJIениЯ муниципмьной услуги, либО в предоставлениИ муниципальной услуги, за
исключением следующих случаев:

- изменения 1ребований Еормативных правовых актов, касающихся llредоставления
муниципальной услуги, после первоначмьной подачи заявления о llр9лоставлении
муниципмьной услуги;

-.н&rичия ошибок в заrвлеIJии о предоставлении муниципмьной услуги и документах,
поданных заявителСм после первоначмьного отказа в лриеме документов, необходимых для
предоставления муЕиципllльной услуги, либо в предоставлении муницип,rльной услуги и не
включенвых в представленный ранее комплект докумеЕтов;

- истечение срока действия документов или измеЕение информации после
первоначмьного отказа в приеме докумептов, необходимых для предоставления
мупиципмьной услуги, либо в предоставлеяии муниципальной услуги;



_ выяыIение документально подтвержденвого факта (признаков) ошибочного или
противоправного действия (бездействия) должностного лица Администрации района,
предоставляющего муниципalльllую услуry, муниципaцьного служащего, работника
многофункциона,,lьЕого цеmра предоставления государственных и муницилмьных услуг!
рботника организации, предусмотренной частью 1.1. статьи lб Федермьного закона N9 210-
ФЗ, при первоначМьном отказе в приеме документов, необходим;Iх для предоставления
муницип€lльвой услуги, либо в предоставJIении муниципальноI't услуги, о чем в письменяом
виде за подписью Главы муниципмьного образования (Якшур-Бодьинский район),
руководителя многофункционмьного центра при первоначмьном оl,казе в приеме
документов! Irеобходимых для предоставлевIlя муниципalльной услуги, уведомляется
заявитель, а также приносятся извинения за доставJIенные неудобства,

исчерпывающий перечепь основапий для отка!а в лриеме докумеятов, необходпмых
для предоставления мулицltпальной J слуги

2.1З. Основаниями Дrя отказа в приёме документов, необходимых дlя Ilредоставлония
муниципальной услуги! яЕйяются:

l) заявлецие подписано лицом, не имеюцим
змвпения;

2) текст заявления Ее полцается прочтению, а

полномочий па подписание данного

также нaшичие фактических ошибок в

для предоставления
зако!lодательством

указанных змвителем персональньiх даняых;
З) к змвлению не приложены документы, соответствующие требованиям пункга 2.10.

вастоящего Административного регламента,
2.14. Ддминистрация раЙона обязана проинформировать заяви,t.еJlя о IIринJIтом

решении с указанием оснований принятия данного решения.
В случае подачИ змвления С Епгу (рпгу), информирование заявитеJrя о принятом

решении происходит через личный кабинет заявителя на ЕПГУ (РПГУ).

исчерпываюцпй перечень осllованиil для приостаяовленпя предоставлеllля
мупицппальЕой усJtуги плп откаtа в предоставлении пtуппцfiлальцой услуги

2.15. Основания для приостано&левия предоставления муниципмьной услуги
отсутствуют.

2,|6. Основания для огка]а в предоставлении vуниципальной усл)ги:
1) непредставrrение полного перечня документов, перечисленных в пункте 2.10.

настоящего Ддмпнистративного регламента;
2) обращение лицц не состояu(его на учете в качестве нуr(дающегося в жилых

помецениях, предоставляемых по договорам социаJIьного найма.

ПеречеЕъ услуг, кОторые являtотся rrеобходимыми п обязательнымп для
предоставлепия DrУниццпальной ус,,rуги, в том чпсJIе сведения о документо
(докумеЕтах), выдаваепrом (выдаваемых) организацпя]rtи, учлствующлrrlи в

предоставлепип муЕпципальпой услуги
2.17. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными

муниципмьной услуги законодательством Российской Федерации и
Удмуртской Республики) не предусмотрены,

Размер государственной пошлины плп платы, взи tаеNtой с tаявителя прц
предоставленrlи муппципальноri услуги, и способы сс взимания в случплl,

предусмотреняых федеральнымrl закопаirtп, прuнимаемымп в соответствцll с пIlмп
ипымп flормативпымп правовымll aKTa[rrl РоссийскоI"r Федерацип, порirtатпвны]!tц



правовыми актамц Удмуртской Республпкц, мунпццпдльнымп правовыми актлмп
2.18. Предостав,,iение муниципмьной услуги осуществляется на беЪвозмездноЙ основе.

Порядок, размер и основания взимаппя платы за предоставлеЕие услуг, которые
являются цеобходцмыми п обяздтеJtьнымп для предосIавления му!lлцппальной услугп,включая ппформацйю о методпке расчета размера тsкой платы

2.19. Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и
обязательными для предостамения муниципаJIьной услуги] не взимается в связи с
(утсутствием таких услуг.

макспмальный срок оя(цдаяия в очередп прп поддче запроса о предос1.!tвленип
муниципальцой ус,тугrr и црп получевии результата предоставленпя муницпхальяоiI

2,20. Максиммьное uo""" о*"очrr"'}litреди при подаче заявления составляет 15
минут. Время приема документов от одного заявителя устанавливается до 15 мин),т,

максиммьное время ожидания в очереди при получении результа.lа |IредоставJIения
муяицип2цьной услуги составляеТ 15 минут; максимМьная продолжитеJlьносгь приема у
специмиста, осуцествляющего выдачу докумептов, составлrет 10 минут.

срок регlrстрацпtt запроса заявцтеля о предоставленrи муяпцппальяой услуги
2.21. Срок регистрации змвления гражданина о предоставленrrl муruцrrrмirой у"пу.и

составляет 2 рабочих дня.
Заявления, поступившие по информационно-телекоммуникационной сети (ИнтернеD)

через ЕПГУ и РПГУ илИ электроннуЮ почту, также регисТрируются в журна]lg рсгистрации
заявлений в течение 1 рабочего дня с даты их посryпления, В случае поступления заявления
после 17.00 часов, заявление должно быть зарегистрировано в теqение следующего рабочего
дня.

Требования к помещениям, в которых предоставляется мунпципальцая услуга, к залу
ожидаппя, местам для заполнения запросов (заявлепtlй) о предоставлеllпlл

муппципальпой услуги, пнформацпопным степдам с образцами пх заполненпя ll
перечпем докумептов, Ееобходимых для предоставлеЕия муЕпципальпой услугц, в том
чиQIе к обеспечепию доступпости для иtlвллпдов указаllllых объектов в соответствцп с

законодатеJrьством Российской Федерацпи о социальЕой защцте иввалидов
2.22. Помещения для предоставления муниципмьной услуги долхны соответствовать

савитарно_эпидемиОлогическиМ правилам И нормативам. ПомеIцения оборудуlотся
противопожарной системой, средствами пожаротушения, системой оIlовещения о
возникновении,lре'rвычайных си]уаций.

2.2З. Информационные стенды в MecTtlx ожидания предоставления м}llиципмьной
услуги должпы содержать следующую информацию:

- порядок предоставлевия мувиципаJrьной услуги;
- перечень документов, необходимых дIя предоставления муниципальной услуги;
- осiчования дlя отказа в предоставJIевии муниципмьной услуги;
_ образец залолнени, змвлевия д.Iя получения муниципмьной услуги;
- номера кабинетов, справочные номера телефонов) фамилии, имена, отчества (при

наличии) и должности специмистов, уполномоченных предоставлять муниципаJIьную
услуry.

2.24, МеФа ожидаяия предоставления муниципМьной услугИ долr(ны быть
оборудованы:



- противопожарной системой и средствами пожаротушения;
- ипформационными стендами;
- сryльями и столами для возможности оформления документов.
Места длЯ ожидания долхнЫ соответотвоватЬ комфортвыМ условиям дJIя грaDкданJ в

том числе инвмидов, используюцих кресла-коляски, и оптиммьным условиям работы
должностных лиц.

места для ожидания долхны быть обеспечены стульями. Количество мест ожидания
определяется исходя из фа(тической нагрузки и возможностей дJя их размещения в здании,
но Ее может составлять менее пяти мест.

В местм для ожидания на видном месте должны быть располо)кены схемы размещения
средств пожаротушения и п) lей эвак) ачии посе l и гелей и должнос l ных лиц,

2.25. ДверИ в кабинетьi д,Iя приема заявителеЙ должны бьпь оборудованы
информационными табличками (вывесками) с укaLзанием номера кабинета и наименования
структурного подразделения.

2,26. Рабочие места Долхностных лиц, осуществляющих приём зая8лений на
предоставJIение муниципмьной услуги и выдачу результата предоставJ.Iения муяиципальной

услуги, должны быть оборудованы персонмьными компьютерами с возможностью доступа к
необходимым ипформационным базам данныхj печатаюцим устройствам, ll соответствовать
санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

2.27. На гостевой автостоянке у здания Администрации района лредусмотрены
парковочнь!е места для змвителей муниципмьной услуги, в том числе дIя парковки
специмьных автотранспортных средств инвмидов.

2.28. Вход в здание Администрации района оборудован информацпонной табличкой
(вывеской) с полным наименованием, кнопкой вызова для обеспечения доступа в здание
маломобильных групп населения.

2.29. В целях соблюдения прав инва.лидов на беспрепятственный доступ к объектам
социа,lьноЙ инфраструктуры Администрация раЙона обеспечивает инвалидам (включая
инвatлидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников):

- осуществление приема заяв,лений и документов, необходимых дпя предоставления
муЕиципalльной услуги, выдачу документов по окончании предоставления услуги и
консультирование заявителей в 8 кабинете, располохенвом на первом этахе здания
Администрации района;

- сопровождение инвмидов! имеющих стойкие расстройства функции зрения и

самостоятельяого передвижения, и оказаЕие им помощи в здании;
- аадлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для

обеспечения беспрепятственного достула инвatлидов с учетом ограничений их
жизЕедеятельности;

- допуск собаки_проводника при наличии докумеЕта, подтверждающего ее специаJtьное
обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются Министерством труда
и соци:tльной защиты Российской Федерации;

- окzlзание помоци инваJiидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими
муниципмьной услуги наравве с другими лицами.

Показателп доступностIl п качества муппцппдльЕой услуги
2.З0, Показателями дос г}пности vуничипаJIьной услуl и счи лаюгся:
- осуществление Должностными лицами консультирования заявителей по вопросам

заполнения заямения, получения необходимых согласований и разъяснения вормативво-
правовоЙ базы предоставления муниципмьноЙ усл) l и;

- возможность получения муниципtrльной услуги в многофункциональном центре;



- возможяость получелiия информации о ходе предоставления муниципzlльной услуги, в
том числе с ислользованием информациовно-коммуникационных технологий.

2.Зl. Показателями качества муниципмьной услуги считаются:
_ уменьшение максиммьного срока ожидания прп подаче заявления о предоставJIении

муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципмьной услуги;
_ уменьшение срока регистрации заявJIения о предоставлении муниципальпой услуги;
- уменьшение срока рассмотрепия заявления о предоставлении муниципмьной услуги и

сообцения заявителю о результmах рассмотрения.
2.з2. показатели доступности и качества муниципмьной услуги определяются также

количеством взаимОдеЙствия заявителя С Должностными лицами Администрации раЙона при
предоставлевии муниципмьной услуги. Взаимодействие заявителя с укаванIiыми лицами
осуцествляется два р,ва при предоставлении змвления и документов, необходимых для
предоставления муниципальной услуги (в случае пепосредствепного обращения в
Администрацию района), а также при получении результата предоставления муницип?tльной
услуги.

иные требовапия, в том числе учитывающие особенностп предоставленfiя
муницппальЕой услугп в мвогофупкцпояальвых цептрах предостлвления
государствеЕных ri муllиципальвыхусJrуг п особецпостп предоставления

муапцппальных услуг в электровЕой форме
2.33. Формы змвлений в электронном виде можно лолучить в информационно-

телекоммуникационной сети (Интернет) на оq)ицимьном саЙте муниципального
образования (Муниципмьный округ Якшур-Бодьинский райоп Удмуртской Республики), на
ЕПГУ и РПГУ.

2.З4. Обращения в электронной форме ло вопросам, связанным с lrрелоol.авJrением
муницип,!,Iьной услуги, направляются на адрес электронной почты Администрации района-В
обращении заявитель в обязательном порядке указывает свои фамилик), имr, отчество
(последпее - при нмичии), наименование юридпческого лица, адрес электронной почты, если
ответ должен быть Направпен в форме электрояного документа, и почтовый адрес, еlrли отвgт
должен быть направлен в письменной форме, контактный яомер телефона, Ответ яа
обращевие, поступившее в Администрацию района в форме элеmронного документа,
направляется в форме электронного документа по адресу элекгронной поч,r.ы, укаванному в
обращепии, или в письменной форме по почтовому адресу, укaванному в обращении,

2.35. При предоставлеяии муниципальной услуги в элешронной форме через ЕПГУ и
РПГУ (в том числе с использованием инфомата), регистрация, идентификация и авторизация
заявителя физического лица на получение муниципмьной услуги осуществляется с
использоваЕием федермьноЙ государствепноЙ информационноЙ системы (Единая система
идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеслечивающей инФормационно_
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для
предоставления государственных и муницилмьных услуг в электронной форме> на основе
логина (СНИЛС) и пароля.

2.36. Предоставление муниципмьной услуги в многофункционaйьлlых центрtж
осуществляется в соответствии с Федермьным законом Ng 2l0-ФЗ, иными нормативными
правовыми акIами Российской Федерации, нормативными лравовымп актами Удмуртской
Республики по прияципу (одного окна> при услоsии заключения соглашения о
взаимодействии.

2.З7. Предоставление муниципальной услуги в многофункционмьном центре
осуществляется после однократного обращенис заявителя с соответствующим запросом о



предоставлении муниципальfiой услуги или запросом о предоставлении нескольких
муниципаJIьных услуц предусмотревным в статье 15.1, Федерального закона J.]Ъ 2lО-ФЗ, а
взаимодействие с уполномоченным органом осуществ,пяется мtlогофункционаJtьным центром
без участия заявителя в соответствии g нормативяыми правовыми актами и соt.llашением о
взаимодействии.

2.з8. заявитель вправе обрmиться с заявлением о предостаыIении муяиципаJIьной
услуги и документами, необходимыми дlя предоставления муниципatльвой услугиl которые
указаны в пункте 2.10. настоящсгО АдминистративногО регламента! а такжс за получением
результата предоставления муниципмьноЙ услуги в любоЙ мЕогофункционмьныЙ центр в
пределах территории Удмуртской Республики по выбору змвителя независимо от его места
жительства! места пребывания (для 

физических лиц, включая инливидуальных

предпринимателей), места нахождения (дrя юридического лица).
2,зq. В целях предоставления муниципальной )сл) l и прием {аявигелей в

мноюфупкциона,rьном центре осуцествляется по предварптельной записи.
Запись на прием проводится:
1) с использовавИем терминма элекгронной очереди при личном обращении

змвителя в мноюфункционмьный центр;
2) посредством обрацения в региональныЙ центр телефонного обслуживаЕия

Еаселения в
8_800-З02_00_ 1 8;

Удмуртской Республике по

3) в электронной форме с использованием информационно-телекоммуникационной
сети (Интернет) посредством:

- официмьного сайта многофункциональЕого центра www,mfсчr,ru;
- сервиса (Запись в МФЦ) государственноЙ информационной системы Удмуртской

РеспубликИ (ПортаЛ государственныХ и муниципальныХ услуг (t}ункций)>
w\rw.uslugi.udmurt.ru и услуги.удмуртия.рф.

змвителю предоставляется возмождость записи в любые свободные для приема дату и
время в пределах установленного в многофункционмьном цеятре графика приема
з,цвителейj но IIe более чем на 2 недели вперед.

2.40. В многофункцИонмьном центре заЯвителям обеспечиваЕтся возможносl,ь оценить
доступпость и качество предоставления муниципllльной услуги с помоч]ью устройств
подвижноЙ радиотелефонноЙ связи, с использоВанием федермьноЙ государственной
информационной системы (Единый портм государственных и мунициllаUlьных услуг(функций), терминаJIьпых устройств, в соответствии с постаltовJIеIlием Правительства
Российской Федерации от |2.12.2012 года м 1284 (об оценке гражданами эффективности
деятельностИ руководителей территориaцьIJыХ органоВ федеральных органов
исполЕительной власти (йх структурных подразделепий) и территориаlьнь]х органов
государственных внебюджетных фондов (их региопмьных отделений) С учttом качества
предоставления ими государственных услуг! а также о применении результатов указанной
оценки как оонования для принятия решений о досрочном прекращенпи исполнения
соответствующими руководителямлl своих должностных обязанностей)).

2.4l. При подаче заявления в элеmронной форме с использованием ЕПГУ (РПГУ),
используется простая электронная подпись в соответствии с постановлением Правительотва
Российской Федерации от 25.06,2012 лода Na бЗ4 (О видах электронной подписи,
использование которых допускается при обрацении за получением государсгвенных и
муниципмьвых услуг>. Змвитель, создаюций и (или) использующий ключ простой
элеmронноЙ подписи, обязан соблюдать ело конфrulенциаJ,lьность.

телефону



3. Сосгав, последоватеJtьпость ll сроки выполпеппя адмцlltiстратпвпых процедур,
требова!iия R порядку их выполпепия, в том чцсле особенности выполнеция

адмппистративпых процедур в электронЕой форме, а также особенцости выполнеяпя
адмпппстратпвяых процедур в мпогофуЕкцпопальных цецтрлх предосIавлеппя

государственных п мупицrtпальных усJIуг

3.1. Последовательяость адмпвистратпвпых действий (процедур)
3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие

административные процедуры:
1) прием, первичная обработка, регистрация заявлевия и прилагаомых к нему

документов, и направJIение их должностному лицу дIя определения исполнителя
муItиципальной услуги;

2) рассмотрение поступившего заявления и документовJ lIаправление
межведомственных запросов В органы и организации1 участвующие в предоставленип

муниципальной услуги;
З) припятие решения о выдаче информации об очередrrости предоставления жллJIых

помещений на условиях соци:tльного найма гражданам, признанным малоимущими и
нуrкдающимися в жилых ломещевиях! либо об отказе в предоставлении информации;

4) уведомление заявителя о принятом решении и выдаqа (отправление) ему
соответствующих докумеЕтов.

З.1.2. Перечень административных процедур при предоставлении муниципмьной
услуги в элекгронвой форме:

l) прием, первичная обрабmка, регистрация заявления и прилагаемых к нему
документов, и направление их должностrtому лицу для определения исполнителя
муниципмьной услуги;2) рассмотрение лоступившего заявлевия и докумевтов, направление
межведомственных запросов в органы и организации, участвующие в предоставлении
мупицип{lJIьной услуги;

З) лринятие решения о выдаче информации об очередности предоставления жилых
помещениЙ на условиях социального наЙма гражданам, признанным м,йоимущими и
нуждающимися в жилых помещениях, либо об отказе в предоставлении информации;

4) уведомление змвителя о принятом решении и выдача (отправление) ему
соотв9тствующих документов.

3.2. Прием, первпчпая обработка, регпстрацпя заявления и прплагаемых к нему
докумептов, rr направлеппе их должностЕому лпцу для определения псполнптеля

унпципальпой услуl и
З.2.1. Основанием для начала административной процедурь] является поступление от

заявителя в Администрацию раЙона заявления, оформленного по форме, согласно
Приложению N9 I к настоящему Административяому регламенту, и прилагаемых к нему
документов в соответствии с пунктом 2.10. настоящего Административного регламента.

3,2.2. fопускается подача заявления и документов, необходимых дIя предоставления
муниципаJ,Iьной услуги, лично заявителем, по почте, посредством факсимильной связи с
последующим предостаыIением оригинма заявлеtlлlя и документов, необходимых для
предостав.пения муниципмьноЙ услуги, или с использоваЕием ЕПГУ (РПГУ).

З.2.З. ДолжностЕое лицоj ответственное за прием заявлений, обrзано проверить
змвление и документы, необходимые для предоставления муницилмьной услуги, и принять
решение о регистрации заяв"lения либо об отказе в его регистрации в течение 1 кмендарного
дня с даш их поступления.



З.2.4. По обращению заявителя Администрация района обязана lIредоставить ему
сведеIlия о дmе приема зalrIвJIения и его регистрационном номере,

З.2.5. ,Щолхностное лицоJ ответственное за прием заrвлений, принимая зlцыIение!
проверяет:

- полномочие змвителя на подписание заявJ,lения;
- IJаличие в заявпениИ сведений, указаЕных в пункте 2.10. I'астоящего

Административною регламента;
_ нмичие прилагаемых к заяв.пению докуменmв, указацных в пункте 2.10. настоящего

Административного регJIамевта.
3.2,6. После проверки заявления долr(ностное лицо, ответственное за прием зaиыiений,

в течение 1 кмендарного дня принимаЕг одно из следующих решений;
1) возврацает заявление и уведомляет заявителя о принятом решении|
2) принимаег заявление к регистрации и уведомляет заявителя о приняl.ом решении.з.2.7. В случае принятия решения о регистрации змвления должностное лицо!

ответственное за прИем змвлений, регистрирует заявление в журнaше регистрации заявлений
в течение 1 календарного дня с даты его поступления.

з.2,8, Результатом административной процедуры является лрием и регистрация
заявления и прилагаемых к Еему документов в журнме регистрации змвJIения либо отказ в
приеме и регистрации заявления и лрилагаемых к нему документов с информированием
змвителя о припятоМ реlцеЕйи с указанием оснований припятия данного решения.з.2,9. способом фиксации административной процедуры 

""n""r"" р".r""рuцr"
змвления в журнме регистрации.

з.2.10. В течеяие l календарного дня с момента регистрации заявление передается на
рассмотрение Главе муниципмьного образования (Муниципальный округ Якшур-
Бодьинский район Удмуртской РеспублИки)) либо, прИ его отсутствии, лицу, иополняющему
его обязапности.

3.2.1l. С резолюциеЙ Главы муниципального образования <Муниципмьный округ
Якшур-Бодьинский район Удмуртской Республики> либо, при 

".Ь ur"yr"r""", пrцu,
исполняющего его обязанности, заявление в течение l календарного дня llередается на
йсполвение в Отдел по имущественным отношениям,

з.2.12. Максима,,IьныЙ срок выполяенйя административной процедуры составляет 2
кiцендарных дня со дня поступления змвJ]епия в Администрацию района.

3.3. Рассмотрение Посryппвшего заявлеЕця п докумептов, яаправленUе
межведомствеяЕых запросов в оргапы tl оргаяизацпп, участвующпе в предоставлепfiи

муницппальвой }слугп
з.з.1. основанием для начма административной процедуры 

'вля9гgя регистрация
змыIения В журнапе регистрацИи заявлений должностным лицом, ответственным за прием
заrIвлений, и направления заявления и документов, необходимых /ця прслоставJIения
муниципмьной услуги, на рассмотрение Должностному лиLry, oTBEl.cTBeHHoMy за
предоставление муницилальной услуги.

3.3.2 Должностное лицо, отв9тственное за предостав.ление муницилaulьной услуги,
проверяет:

l) наличие полного комплекта документов) указанных в пункге 2.10, настояцего
Административного регламента;

2) сведения, содержащиеся в документtL\, представлеЕных заявителем, на предмет их
достоверности и соответствия требованиям законодательства.

З.3.3. Максимальный срок выполнеЕия адмивистративной процедуры составляет 2
кмендарных дня,



3.4. Прлнятпе решеяпя о предоставлеЕии ипформац!rп об очередцостп предоставлевпя
я(плых помещеЕпй на условиях соцпальпого найма грая(дднам, прпзпаliяым

малопмуцими п пужддющпмttся в }килых помещеяиях, лпбо об откдзе в
предоставленtiи пцформацпи

з.4.1. основанием дIя начма административной процедуры является нмичие полнQго
пакета документов, которые заявитель представил по собственной инициатйве.

3.4,2. При рассмOтрении змвления и приложенных к нему документов Должностное
лицо проверяет отсутствие фактов, указанных в пунюе 2.1б. настоящего АлминиcIративЕого
регламента, При их наличии Должностное лицо согласовывает проекг мо,гивированного
откaва и проект уведомления с должностными лицами, в соответствии с инструкцией по
делопроизводсl в) в Ддминисграции района.

3.4.3. ЕслИ при рассмотрениИ полноло пакета докУментов неТ оснований lця отказа в
предоставлении муницилаJIьной услуги Должностное лицо составляет справку об
очередности предоставления жилых ломещений на условиях социмьного найма граждавам]
призЕанным маJ,Iоимущими и нуr(дающимися в жилых помещениях.

З.4,!. При нмичии замечаний Должностное лицо дорабатывает проект
мотивированного отказа и проект уведомления и передает их на подпись Главе
муниципмьного образования (Муниципмьный округ Якшур-Бодьинский район Удмуртской
республики) либо, при его отсутствии, лицу, исполняющему его обязанности,

3.4.5. Подписанвый Главой муниципмьного образования (Муниципальный округ
Якшур_Бодьинский раЙон Удмургской Республики)) либо, при его отсутствии, лицом,
исполняющим его обязанности, мотивированный отказ и уведомление перслак)тся в порядке
делопроизводства дlя регистрации,

3.4.6. Максимальный срок выполнения административных действий, укаrанных в
настояцем р,вделе, составляет З кмендарных дня.

3.5. УведомлеЕпе заявитеJIя о прияятом решеввп ti выдача (отправлепие) ему
соответствующих докумеIlтов

3.5.]. Основанием для начма администрmивной процедуры является поступление
,Щолжностному лицу одного из документов:

1) подлисанная и зарегистрированная справка Администрации района об очередности
лредоставлепия жилых помецений на условиях социального найма гражданам, лризнанным
маJIопмущими и нуждающимися в жилых помещениях;

2) мотивированный отказ в предоставлении информации.
3.5.2, После получения документов, укaванных в пункте З.5.1. настоящего

АдминистративЕого регламента, Должностное лицо сообщает змвителю по телефону, либо
по электропвой почте, если заявитель указм в своем змвлении необхолимыс ланны9, о
принятом решении и о возможности получения соответствующих документов,

З.5.З. В случае, если заявитель получает документы в Отделе по имущgсlвенным
отношениям, он ставит отметку о получениц документов на экземлляре справки либо
решевия об отказе в предоставлении муниципмьноЙ услуги, которое храниl.ся в архиве
Администрации района.

З.5.4. Если заявитель Ее указал необходимую информацию, или был выбран способ
получен!lя результата предоставлеяия муниципаJIьной услуги почтовым отправлевием! то
Должностлое лицо готовит письменное уведомленйе в адрес заявителя с приложением копии
справки либо решения об о] казе в предос лавлении v) ниципальной ) сjl) l и,

3.5.5, Подготовленное письменное уведомление Должностное лицо передает на подпись
Главе муниципального образования (Муниципмьный округ Якшур-Бодьинский район
Удмуртской Республики)) либо, при его отсутствии, лицу, исполняющему его обязанности.



З.5.6. Подписанное Главой муниципального образования <Мупиципмьный округ
Якшур-Бодьинский район Удмуртской Республики> либоl при его о,l!у,lwгвииj лицом)
исполняющим его обязаняости, письменное уведомление вместе с соответствующими
приJIожениями передается в ОбщиЙ )тдел дIя отправки заявителю почтовым отправлением.

З.5,7. Результатом выполнения адмивистративной процедуры ,вляется факт получения
змвителем документов, яыuющйхся результатом предоставления муниципilльной услуги,или мотивированного отказа в предоставлении муниципalльной услуги, полностью
соответствующих действующему за}iонодательству Российской Федерации.

3.5.8. Максимальвый срок выполнения административных действий, указанных в
настоящем разделе, состав.пяет З калэндарных дня.

3.6. Порядок выполЕенпя мцогофуЕкцпопальпымп цептрамrl предоставлеппя
государственЕых п муниццпальных услуг ддмпllястратпвцых процедур (действпй)

3.б.1. Информирование заявителей о порядке предоставлепfiя муяиципдльцой ус-пуги в
мвогофункцпональЕом цеfiтре предоставленпя государствецных ti муницппальных

услуг о ходе выполЕецпя запроса о предоставлении мувпципальной услуги, по ипым
вопросам, связаЕным с прqдоставлением муппципальной ус.пугп, а также

коllсультпрование здявителей о порядке предоставлецпя мупицпплльной услуги s
многофувкцпоцальвом центре предоставления государственных и мунпципаль ых

услуг
З.6.1.1. Основанием дIя начаJiа администрmивной процедуры является обращение

заJIвител{ в многофункциопальнцй центр дIя получения информации о порядке
предоставления муниципмьной услуги в многофункционмьном центре, о ходе
предоставлеяия муниципчlльной услуги, в том числе указаЕной в запросе о предоставлении
нескольких государственвых и (илиl муниципмьных услуг, предусмотренном в статье ]5.1,
Федерального закояа Nч 2l0-ФЗ, о готовности документовj которые являются результатом
предоставления муниципa!льной услуги, в том числе указанной в комплексном запросе, или
по ивым волросам, связаЕным с предоставлением муниципarльной услуги (дмее
соответственно предоставление иЕформации).

З,6.1.2. Предосгавление информации многофункциональным цеIIтром осуществляется:
- при личном приеме змвителя;
- при письменном обращенииi
- по телефону;
- по электронной почте;
- с использованием инфоматов и информационных стендов.
З.6.1.3. В случае обращения змвителя в многофункционaLльный центр для получения

информации посредством электроts_ной почты, многофункциональный центр направляет
ответ не позднее 10 календарных дней, следующих за днем получения
многофункциопмьным центром обращения заявителя.

З.6.1.4. Результатом административной процедуры является предоставление
информации заявителю.

З.6.2. Прием ]апросов tаявиrелей о предосlавлепии муниципальной у(луги и
прплагаемых докумеfiтов, яеобходпмых для предоставлевия муппцппалыlой услуги

J.6,2.1. Основанием дlя начма адvинистраlивной лроцедуры являеlсяi
- личное обращение змвитеJIя в многофункционаJIьныЙ центр с заявлением и

документами, необходимыми дIя предоставления муниципaцьной услуги, которые указаны в
пункте 2.10. настоящего Ддминистративного регламента, поданными в том числе



посредством комплексttого з&проса;
- получение заявления и документов, яеобходимых для предоставления муниципzulьной

услуги, которые указаны в пункте 2.10, настоящего Административного регламента, по почте
в случмх, предусмотревных законодательством;

- обращение змвителя посредством федераJ,rьноЙ государственяоЙ информационноЙ
системЫ (ЕдиныЙ портalл государственных и муниципальных услуг (функций)>,
государствеIlноЙ информационноЙ системЫ УдмуртскоЙ Республики (Портал
государственных и муниципllльпых услуг (функций)>.'

З.6.2,2. Днем обращения за получением муницип,!,Iьной услуги считается дата приема
змвления и документов, необходимых д,Iя предоставления муницип:rльной услулиJ которые
указаны в пункте 2.10. пастоящего Административного регламента! многофункциоtIальным
центром,

З,6.2,З. При приеме змыlеяия и документов от
многофункционмьного центра:

заявителя работник

_ устаIlавливает личность змвителя на основании паспорта грФкданина Российской
Федерации и ивых документов] удостоверяюцих личность заявителя;

- проверяет наличие документа, подтверjкдаюцего полномочия представител,
змвителя (при обращении представителя);

- при необходимосrи разъясняет порядок предоставления муниципмьной услуги и
нормы Федерального закона от 27.07.2006 года Ne l52-ФЗ <О персональных лаяных);

_ проверяет правильность оформлевия заявления и его соответствие пункту 2,10.
настояцего Административного регламента;

- проверяется нz!личие оснований для отказа в приеме заявле!lия и документов,
ук:rзанных в пункте 2.10. настоящего Административного регламента;

- проверяет соответствие копий представленных документов (за исключением
нотаримьно заверенных) их оригиналам, при необходимости снимает копии с документов!

представленных змвителем, проставляет на них зaверительную надпйсь <Копия верна)),
подписыва9т их и заверяет печатью с указанием наименования многофункциональЕого
цептра, привявшего заявление, своей должности и даты завереяия;

- создает карточку заявителя с указанием необходимых сведений в автоматизированной
информационной системе многофункционмьного центра;

- сканирует и прикрепляет заявления и документы! необходимые для предоставлепйя

муниципальноЙ услуги к карточке зaцвителя в автоматизированноЙ информационноЙ системе
многофункционalльного центра;

_ распечать]вает и выдает заявителю (представителю) расписку-уведомление о приеме
змвления и документов из автоматизированной информационной системы
многофункционмьного центра.

З.6.2.4. В случаях, предусмотренных пунктом 2.1З. настоящего Административного
регламента, работник многофункционмьноло цеmра отказывает в приеме заявления и
документов и возвращает их заявителю (представителю) с р,lзъяснением лричины откaва и
предIожениями по ее устраненI'ю.

З.6.2,5. В случае обращения заявителя за получением муниципaйьной услуги
посредством федеральноЙ государственноЙ пнформационноЙ системы (ЕдиныЙ портал
государственных и муниципtцьных услуг (функций)), государственной информационной
системьi УдмуртскоЙ Республики (Портм государственных и муниципмьных услуг
(функций)) в порядке, укalзанном в пункте 2.З5. настояцего Административного регламента,
работник многофункцион!tльного цевтра1|:

_ устанавливает соотвеlсгвие 1лектронной лодписи. которой подписаны
продставленные заявление и докумеflты, требованиям лунша 2.4l. настоящего



Административноло регламента;
_ проверяет правильность оформления заявления;
- проводит проверку действительности элеrгронной подписи, с использованием которой

лодписацы за{вление и документы;
- переводит заявление и документыt необходимые для предоставления муниципаJlьной

услуги, в бумажную форму (распечатывает)} подписывает их и заверяет печа,гью с указанием
наименования многофункционального центра! в которое поступило змвление, должности

работника многофункционalльного центра и дmы;
- регистрирует заявление;
- яаправляет заявителю через федеральную государствевную информационную систему

(Единый портм государственных и муниципаJ,Iьных услуг (функций), государственную
информационную систему Удмуртской Республики (Портм госуларсl.венных и
муниципальных услуг (функций)D:

- уведомление о приеме и регистрации заявления и документов, необходимых для
предоставления муниципмьной услуги с указанием уникмьного номерц присвоенного
змыlению:

- уведомление о мотивированном отказе в приеме документов, необходимых для
предоставJrения муниципatльной услугп,

З.6.2.6. Обций максимальный срок приема документов! их первичной проверки,
регистрации пе может превышать l кмендарный день.

З.6.2.7, Результатом адмивистративной процедуры является зарегистрированное
заrIвление в автоматизированной информационяой системе многофункционального центра.

3.6.3. Формировавие в направление мЕогофуякцпональвым центром предоставления
государствепЕых п мувиципальпых услуг меr{ведомствевпого запроса в федеральць!е

органы лсполнительвой властп, оргаяы государствеIlЕых впебюджетных фондов,
исполпительвые органы государствеIrноir властп Удмуртской Республпкfi, органы

местllого самоуправлеппя в Удмуртской Республrrке и подведомственпые этим,оргаЕам
оргапrrзации, участвующим в предоставлениIr муцпцппальвой услуги"'

3.6.3.1. Формирование и паправление межведомствеяЕых запросов в оргаIrы
(организации), участвующие в предостамении муниципальной услуги, не требуется.

3.6.4. Направлеппе сформированвого комплекта докумеЕтов в Отдел по
имущественным отношенияDr

З.6.4.1. Основанием для начаJIа административЕой процедуры является формирование
комплекга документов по змвJIению о предоставлении муниципмьной услуги в
соответствии с пунrгом 2,10, настоящего Ддминистративного регламента (да.'iее комплект
документов).

3;6.4.2. Работник многофупкционмьного центра направляет змвление и документы,
необходимые дJIя предоставления муниципllльной услуги, в Отдел по имущественным
отношениямi

- в электронной форме по защищенным каналам связиl заверен!lые усилеЕной
квалифицированноЙ электронноЙ подписью. При этом оригиналы пазванных заявлений и
документов на бумажных носителях в Отдел по имуцественным отношениям не
представляIoтся;

_ в бумажной форме (при пеобходимости) с сопроводительным реестром,
З.6.4.З. Сопроводительный реестр составляется в 2-х экземплярах, которые

подписываются работником многофункциона,,lьного центра с указанием E1.o лоJlжноgl.и и
даты подписания.



3.6.4,4. При получении Отделом по имущественным отношениям комплекта
документов в бумаr(ной форме Должностное лицо Отдела по имуцественным отношениям
подписывает 2 экземпляра сопроводительного реестра с указанием его должности и даты и
передаег 1 экземлляр в многофункциональный цеtпр.

3,6.4.5. Общий максимальный срок направления в Отдел по имуцественным
отношениям заявJIения и докумеЕтов в электронной форме и в бумажной форме не может
превышать 2 кмендарных дней со дпя их регистрации.

3.6.4.6. Результатом административной процедуры является переданные s Uтдел ло
имущественным отношениям заявление и документы и получение подписанного
,Щолжностным лицоМ Отдела пО имущественным отношениям 1 экземпляра
сопроводительного реестра.

3.6.5. Вьцача заявптелю результдта предоставлеЕия муницппальной услугя, в том
числе выдача докJaмецтов на бумажяом восителе, подтверr{дающем содержаЕпе

электроЕIlыхдокумептов, яаправлеIlЕых в мЕогофункцrональяый центр
предоставлеция государственных ll муницппальвых услуг по результатдм
предоставлеция муЕrцплальной услуги органом местпого сдмоуправлеяияt

предоставляющим муппцппальпую услуryJ а также выдача докумевтов, DкJlючяя
составлецпе па бумажпом яосителе и заверение выписок пз ипформяццоЕных спстем

оргаца местного слМоуправленпя, предоставляющего мупицuоальпуrо y"nyry'"
3.6,5,1. Основанием д,lя начала административной процедуры является поступленпе от

Олдела по имуцественным отношениям документовl оформленных lIo результатаNl
предоставления муниципмьной услуги, которые ук,ваны в пункте 2.4. настоящего
Админйстративного регламента, и обращевие змвител, в многофункционмьный центр для
их получения.

З.6.5.2. При выдаче документов, оформленных по результатам хрелоставления
муниципatльной услуги, работнпк многофувкционмьного центра:

- устанавливает личность заявителя (либо представителя заявителr) на осЕовании
паспорта граr(даяиНа Российской Федерации И иных документов, удостоверяк)щих личность
заявителя;

- проверяет наJIичие документа! подтверждающего полномочия представителя
змвителя (при обращении представителя);

_ выдает докумеЕты под подпись в реестре выдачи документов с фиксациеЙ даты
получения.

3.6.5.3. ПоступлеНие результата предоставлениЯ мувиципмьной услуги в
многофункционмьный центр И ею выдача заявителю регистрируется в автоматизированной
ияформационноЙ системе многофункционаJIьного центра.

3.6.5.4. В случае выдачи документоВ] подтверхдающиХ содер)кание электроянь]х
докумеЕтов! па бумажном восителе и заверении выписок из информациовных систем Отдела

по имуцественным отношениям работник многофункционмьного центра распечатывает
докJмеLlт, подтверхдающий содержание электронного документа, и (или) выписку из
информационных систем Отдела ло имуществеяным отношениям, полllиgывае,г его и
заверяет печатью с указанllем наименования многофункционального центрц подготовившего
змвление, должности работника многофункционмьного центра и дmы.

з.6.5.5. В случае обращения заявителя за получением муниципмьноЙ услуги
посредством федеральной государственной ивформационцой системы (Едйный портм
государственных и муниципмьных услуг (функциЙ)>, государственной ипформационной
системы Удмуртской Республики (Портм государственных и l!1унициIliulьпых услуг
(функций))) работник многофункцион!lльного центра направляет заявителю через



федеральную государствепяую иlrформационную систему (Единый пopт:lJl государственныхи муниципальных услуг (функций)rr, государственную информационную систему
Удмуртской Республики (Портал государственных и муниципальных услуг (функций)):

- уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых дляпредоставлевия муниципмьной услуги;
- уведомление о возможностп получить результат предостав,пения муниципальной

услугп;
_ уведомление о мотивированЕом отказе в предоставлеЕпи муниципальной услуги.З.6.5,6. Результат предоставления муниципмьЕой y"ny"n подп"*"т выдаче в срок не

превышающиЙ l0 кмеЕдарных днеЙ с даты, указанноЙ в расписке-уведомлении. llo
истеченпи данного срока докумепты подлежm возврату в Отдел по имущественным
отношеЕиJIм.

з.6.5.7. Результатом административной процедуры является лолучение заявителем
документа, являющегося результатом предоставлеЕиrl муниципальвой услуги,

3,6.6. Порядок осуществлецпя в электрояяоЙ форме, в том чиоrе с использовацпем
федеральвой госуддрствевной ияформациоцной спстемы ((Единый портал

государствеяных и муницппальяых Jaслуг), государственной информаццонной спстемы
Удмуртской Республпки <dIортал госуДарствеппых и муниццпальяыхуслуг

(фувкций)D, адмиппстратпввых процедур (действлй)
З.6.6.1. Предоставление информации заявителяЙ и обЪiпЬчение д;упа заявителей к

сведениям о муниципальной услуге осуцестмяются путем размещевия ин(Dормации о
порядке предоставления муницилмьной услуги па ЕПГУ и РПГУ.

3.6.6.2. Формирование залроса заявителем осуществляется посредством заполнения
1рчроIнg формы заявлеItия с приложением необходимых документов (сведений о них) на
ЕПГУ (РПГУ) без необходимости дополнительной подачи запросЬ в какой-либо иной форме.Форматно-логическМ проверка сформированногО запроса осуцествляется
автоматическИ после заполнения зФtвителем каждого из полеЙ электронноЙ формы
зzt Iвления. При выявлении некорректно заполненного поля электронЕой Еормы за"*лЁния
змвитель уведомляется о характере выявленной ошибки И порядке ее устранениялосредством информационного сообщеЕия непосредственно в электронной форме запроса.

3.6.6.3. Получение заявителем сведений о ,,оде ра"""отреrr" его заявления может
осуществJlяться путем напрамения электронных писем на адрес электронной почты, а также
через ЕПГУ (РПГУ), при условии подачи заявления через ЕПГУ (РПГУ).

3.6.6.4. Взаимодействие Администрации района с федеiмьными органами
исполнительноЙ властиJ органамИ государствеЕныХ внебюджетных 

фоЕдов,йсполвительными органами государственной власти Удмуртской Республики, органами
местного самоулравления и лодведомственными этим органам орl.анизациями,
участвующими в лредоставлении муниципмьной услуги, осуществляется с использованием
едицой системЫ межведомственпогО электронного взаимодействия и (или) подключаемых кней региональных систем межведомственного электронвого взаимодействия по
межведомственЕому запросу органа, исключая требование данных документов у заявителя.

3,6.6.5. По запросу заявителя, поданному1 в том чисJlе на адрес элекгронной почты,
копиJI справкИ либо мотивироваЕного отказа в предоставлении пнформации направляется
змвителю в отсканированной форме (в {юрпrатах ТIFF, PDF. JPEG).

направление вышеуказанных колий документов осуществляется на адрес электронной
почты, укrванный в залросе змвителя, а в случае отс}тствйя адреса для паправления решения
в запросе - на адрес электронной почты, с которого поступил запрос.



3.6.6.6. При направлении заявлеяия и прилагаемых к Еему документов в электронной
форме, в тоМ числе с использованием ЕпГУ (РПГУ), {олясностное лйцо осуцествляет иные
действия, необходимые для предоставлевия муниципа,чьной услуги, в том числе связаннь!е с
проверкоЙ деЙствительности усиленноЙ кваJ,IифицированноЙ элеl.оронноЙ llолIlиси заявителя,
использованной при обращении за получ9нием муниципtlльной услуги, а такхе с
установлепием перечня кJIассов средств }достоверяющих центров, которые долускаlотся для
использования в целях обеспечения указанной проверки и определяются на основании
уIверждаемой исполнительным органом государствевноЙ власти УдмуртскоЙ Республики по
согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угрозбезопасЕос-ти информации в информаш.:онноЙ системе, используемоЙ в цслях приема
обращениЙ за получением муЕиципalльноЙ услуги и (или) лредоставлЪния такоЙ услуги.

3.6.7, Порядок исправления допущеtrных опечаток ц ошпбок в выдапЕых в результате
предоставленпя муницIlпальной услуги докумеЕтдх

з.6.7.1, В случае если в выданных в эезультате предоставления муниципальной }слуги
документах допущены опечmки и (или) сLцибки, то змвитель вправе обрmиться в Отдел по
имущественным отношениям посредств.}м почтовой связи, через ЕПГУ (РПГУ), через
многофункционмьныЙ цевтр либо непосредственно np, nr"no" обращении в Отдел по
имущественным отношениям с письмоv о необходимости исправления допущенных
олечаток И (или) ошибоК с изложением их сути и приложением коIlии документа]
содержащего опечатки и (или) ошибки,

З,6.7.2. Регистрация письма о необходимости исправления допуценных опечаток и
(или) ошибок осуществляется в срокп. предусмотренные пунктом 2.9.1. настояцего
Алvинис t par ивноrо реглаvента,

з.6.7.з. В течение 7 рабочих дней с момента регистрации в Отделе по имущественным
отпошениям письма о необходимости исправления допущенных опечаток и (или) ошибок
отдел по имуществепным отношениям гсrrовит и направляет змвителю новые локументы, в
которые внесены соответствующие испраЕления.

3.6.7.4. Документ, выдаваемыЙ в рез,l/льтате предоставления муниципмьной услугй, в
который внесеяы исправлеЕия, вручается зzrявителю лично или налравляется заказным
почтовым отправлением с уведомлением о вручении.

З.6.7.5, В случае подачи письма о необходимости исправления допущеЕных опечаток и
(или) ошибоК через многофункцИоЕальнь!й цеЕтР исправленное УВедомлеяие в форме
электронного документа направляется в мн,)лофункционмьный центр дIя выдачи заявителю.

3,6.7.6. В случае направлениЯ письма о необходимости исправления llоllущенных
олечаток и (или) ошибок в форме электронного документа лосредством Епгу (рпгу),
исправленное уведомление в форме электронного документа после принятия решения
направляется заявителю посредством ЕПГУ (РПГУ),

4. Формы контроля за исполпением адмппистративного регламента

Порядок осуществленпя текущего коптроля за соблrоденпем л исполнсlIпем
долr(востЕымц лпцами, мупицliпальпымfi служащпмrr структурЕого подрдзделеппя,

предоставляющего мунцципальЕую услуry, положений адмllяистративного регламентs
л лlЕых правовых актов, устанав.lивающих требоваяпя к предостдвлению

муницппальtrой услуги, а также принятием решений ответствепнымIt rlхцами
4.1. ТекущиЙ контроль за соблюдением последовательности деЙствиЙ, определенных

административнымИ процедурамИ пО предостаыIениЮ муниципмьной услуги,
осуществляетсЯ заместителсМ главы АдмиЁистрации раЙона, ответственным за организацию



работы по предоставлению муниципlшьноЙ услуги.
Текущий контроль осущ9ствляется л}тем проведеqия проверок соблюдения и

исполневия положений настоящего Административного регламента.

Порядок и перподичпость осуществлеlIия плаповых п вIlецлаповых проверок
полноты и качества предоставлеIlпя муницппальпой услугп, в том числе лорядок и
формы коптроля за полпотой и качеством предоставленця муцпцппальной услуги4.2. Плановые проверки полltоты и качества предоставления муниципмьной услуги

осуществляются комиссией, создаваемой распоряжением Администрации райояа.

0тветствеппость муниципальЕых служащIiх оргава местпого самоупрдвлецпя tl
иных должноствых лиц зд решецпя и действпя (бездеЙствие), прпвпмаемые

(осуществляемые) В ходе предоставлеЕпя мупПЦипальНОЙ услуги4.З. огветственные должностные лица - Глава мунлцrпмiпого образования
(Муниципальный округ Якшур-БодьинскиЙ раЙон Удмуртской Респу6:rики>, лtачальник
Отдела по имуцествепным отношениям, llepcoHалbHo несут ответственность за соблюдением
требованиЙ закоподательства при предоСтавлении муниципмьноЙ услуги.

4.4. Должносгное лицо Отдела по имущественным отношениям в соответствии со своей
долхвостной инструкцией персонalльно несет ответственность за соблюдение сроков,
порядка предоставлеЕия муниципмьЕой услуги и соблюдение требований ttастоящего
Администрmивного регламента.

положеппя, характеризующпе требовапия к порядку и формам коtl,|.роля за
предоставленпем муяпципальной услуги. в том !Iисле со стороны граt(дан, их

объедппеЕпй и оргаIlllзацпй
4.5. основноЙ целью системы контроля является обеспечение эффективности

управления на оспове лривятия своевременных мер по лредоставлению муниципмьной
услуги, повышение ответственности и исполяительской дисциплины муницилмьных
сJ,Iужащих, работающих в Администрации раЙона, ответственных за исполпение
административных процедур, предусмотренных пастоящим Административным
регламентом.

4.6. Система контроля предоставления мувиципальяой услуги вкпючает в себя:
- организацию коmроля за исполнением административных процедур в сроки!

установленные настоящим Административным регламентом;
_ проверку хода и качества предоставления муниципatльной услуги;
_ учет и анмиз результатов исполнительской дисциплиньi муниципмьвых служащих.
4.7. Контроль за предоставлением муниципмьной услуги осуществляе1.0я в оледующих

форма,t:
- текущий контроль;
_ внутриведомственный коЕтроль;
_ контроль со стороны граждан, их объединеяий и организаций.
4.8. Контроль за полнотой и качеством предоставления муЕиципмьной услуги

вкJIючает в себя проведение плановых и внеплаповых проверок, выявление и устранение
нарушений прав заявителей, рассмотрение, лринятие решений и подtотовку ответов на
обращениЯ заявителейJ содержащие жмобы па решения, действия (бездействие)

должностны\ лиц Адvинис]рации района,



5.{осудебпый (внесудебвый) порядок обжалованпя решевий и дейсrвпй
, (беrдеilствия) органа, предоставляющего мупицппальлую услугу,многофувкцпоЕальпого цеЕтра предоставлеl|ия государствецпых п муппцяпальЕых

услуг, оргавиrацпй, указанных в частп 1.1 статьп 16 Федерального здкона от 27.07.2010
года лi 210-Фз (об организациц предоставлепия государственвых ц мунлципальных

услуг>, 5 также пх Должностных лиц, мупиципальпых служащпх, работников
5.1. Решеяия, принятые в ходе предоставления муниципмьной услуги на основаниинастоящего Администрmивного регламента, действця (бездейстu""; up.unu ,""r"о.о

самоуправления, предоста&пяющего муниципмьную услугу! его должностного лица либо
муниципального сJ,Iужащего, многофункционмьного центра! работпикамногофункциона,rьного центра могут быть обжмованы au"""r"n"" в досудебном(внесудебном) порядке(дмее жалоба).

подача и рассмотрение жалоб на решения и действия (бездействие) llривJlекаемых дляпредоставления муниципмьных услуг организаций, предусмотренных частью 1,1. статьи lб
Федерального закона N9 210-ФЗ (дмее привлекаемые организации) и их работЕиковосуществляется в порrдке! устапоыIенпом постановлением Правптельства Российской
Федерации оТ i6,08.20l2 года N9 840 <О порядке подачИ и рассмотрения жмоб иа решения и
действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их лOлжностных лиц!
федеральных государственных служащих! должностных лиц государственньiх внебюджgгяых
фондов Российской Федерации. государственных корпораций, наделенных в соответствии с
!редермьными законами полномочиями по лредостамеfiию государсlвснных услуг в
установлевной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, llрелусмотреtlных
частью 1.1. статьи 16 ФедеральнолО закона (об ор.чrизацr, предоставлеяи'
государственных и муниципalльных услуг), и их работников, а также многофункционzшьных
цеЕтров предоставJIения государственных и муниципмьных услуг и их работников)).Подача и рассмотрение жмоб на решения и действия (бездействие)
многофункционаJIьНого цеЕтраJ его работников осуществляетс' в порядке1 установлепномпостановлением Правительства РоссийскоЙ Федерации от l6,08.20I2 года No 840 <О порядке
подачи и рассмотрепия жалоб на решения и деЙствия (бездействие) федеральных органов
исполнительной власти и их должностных лиц, федермьных государътвснных служащих,
должностных лиц государственных внебюджетных фовдов Российской Федерации,
государственных корпораций, наделеЕIrьш в соотв9тствии с федеральными законами
полномочиями ло предоставлению государствепIrых услуг в установленной сфере
деятельности, и их должностных лиц. организаций. предусмотренных частью 1.1 статьи lб
Федерального закона (об организации предоставления государственных и муницилмьных
услугD, и их работников, а также многофункционмьных центров tlредоставления
государственных и муницип,!Jlьных услуг и их работников) с учетом особенностей подачи и
рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) многофункционаrьноl о цснтра, его
работников, установленных постановлением Правительства VlrypTcKo;i Республики от
22.07.201з года N9 з25.

5.2, Информация о порядке подачи и рассмотрения халобы предоставляется заявителю:
l) в устной форме по телефону и (или) при личном приеме;
2) в лисьменной форме почтовым отправлением или электронным сообщением по

адресу, указанЕому заявителем (его представителем);
3) посредством размещения информации:
- на информационвых стендах в местах предоставления муниципмьпой услуги;- на официальном сайте уполномоченного органа, предоставляюцего муницип2urьной

услугу;
- на официальном сайте многофункционмьного центра;



- В федеральноЙ государственноЙ информационноЙ системе (ЕдиныЙ портал
государственных и муниципальпых услуг (функций)> www.gosuslugi,ru;

- в государствеппой ияформационной системе Удмуртской Республики (Портал
государственных и муниципальных услуг (фупкций)D Www.uýlugi.udmuгt.ru ц
услуги.удмуртия.рф.

5.з. Змвитель можеТ обратиться с я(мобОй, в том числе в следующих (jлучаях:
l) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципмьной услуги,запроса, укatзанного в статье 15.1. Федермьного закона Ns 2l0-ФЗ;
2) нарушение срока предоставления пrуниципальной услуги;
3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий.не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации,

Еормативными правовыми акгами Удмуртской Республики, муниципмьными правовыми
актами для предоставления муниципмьной услуги;

4) отказ в приёме документов, предоставJIение которых предусмотрено нормативными
правовыми актами РоссийскоЙ Федерации, нормативlrыми правовыми актами УдмуртскоЙ
Республики д,rя предоставления муниципмьной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не
предусмотрены федеральными закопами и принятыми в соответствии с ними иными
нормативными правовыми актами РоссийскоЙ Федерации, законами и иными нормативными
правовыми актами субъеlоов Российской Федерации, муниципмьными правовыми актами;

6) затребование с змвителя при предоставпении муниципальной услуги платы, не
предусмотренноЙ tормативнымИ правовымИ актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Удмуртской Республики) муниципмьными правовыми акl.ами;

7) отказ органа местного самоуправления) предоставляющего мунициllаlьную услугу]
его должвостного лица, многофункционalльного центра, работника многофункционального
центра, привлекаемых организаций или их работников в исправлении допущенных ими
опечаток И оцибок в выданных в результате предоставления муниципмьной услуги
документах либо нарушение установJlенного срока таких испраЕпений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов ло результатам lIредоставления
муниципмьной услуги;

9) приостановлеrtие предоставлеЕия муниципа,,rьной услуги, если основания
приоставовления не предусмотрены федеральЕыми законами и приIIятыми в соответствии с
ними иными нормативными правовыми аmами Российской Федерации, законами и иными
норматлвными правовыми акгами Удмуртской Республики, муниципatльными хравовьiми
аmами;

10) требование у заявител, при предоставлепии муниципмьной услуrи локументов или
информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не укaвывмись при
первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления
муниципatльной услуги, либо в предоставлении муниципмьной услуги, за исlоючевием
случаев, предусмотревных пунктом 4 части l статьи 7 Федермьного закона Ns 2l0-ФЗ, В
указанном случае досудебное (внесудебное) обжмование заявителем решений и действий
(без.лействия) многофункционмьНого центра! работЕика многофункционального центра
возможЕо в случае, если па мнолофункциовальный центр, решения и действия (6ездействие)
которого обжмуЮтся, возлохена функция по предоставJrению соответствующих
государственных или муниципмьных услуг в полном объеме в порядке, определенном
частью l.З. стmьи lб Федермьпого закопа Ns 2l0_ФЗ.

5.4. Жа.чоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной
форме в:

- Адпlинистрацию района, предоставляющую муниципальную услугу;



__ - многафункциональный центр, либо в соответствующий орган государственной власти
Удмуртской Республики, являющийся учредителем многофувкционм"rого центра (далее
учредитель многофункционмьяого центра).

5.5. жалоба на решения и действия (бездействие) пачальника Отдела по
имуцественным отношениям подаётся Главе муниципмьною образования (Муниципальный
округ Якцур_Бодьинский район Удмуртской РеспубликиD.

5.6. Жалобы на реlцения tr действпя (бездействие) работника многофункционального
центра подаются руководителю этого многофункционального центра.

5.7. )IGлобы на решения и действия (бездействие) 
"по"о4уrпц"оr-"пого центра,

руководителя многофункционмьпого центра подаются учредителю многофункционмьного
центра.

5.8. Жалоба на решения и действия (бездействие) Отдела по имущественным
отношениям! его ДолжностногО лица, муниципiцьного служащего, начмьника Отдела по
имущественным отношениям, предоставпяюцего муниципальIJую услугу! моrкет бьпь
принята при личном приёме змвителя, а также может быть направлена:

1) по почте па бумажпом носителе;
2) через многофункциональный центрi
З) в форме электроЕного документа с использовавием

телекоммуникационной сети (интернет) посредством:
информационно-

_ официального саЙта муниципального образования (Муниципальный округ Якшур-
Бодьинский райоп Удмуртской Республики));

_ федермьЕой государственной информационной системы (Единый портм
государственных и муниципмьных услуг (функций)> urvw.gosuslugi.ru;

- государственноЙ информацпонноЙ системы УдмуртскоЙ Республики (Портм
государственных и муниципrlльных услуг (функций)) www,uslugi.udmull.ru и
услуги.удмуртия.рф.

5.9. Жалоба на решенilя и действия (бездействие) мнолофункционаlьного центра,
работника многофупкциональЕого цеmра может быть приЕrта при личяом приёме заяви-:еля,
а также может быть направлена:

l) по почте на бумажном носиl.еле;
2) в форме электронного документа с использованием информационно-

телекоммуникационноЙ сети (ИнтернеD посредством:
- официального адреса электронной почты многофункционalльного цен,l.ра;
- официмьного сайта мцогофункционмьного цеятра;_ федермьной государственной информационной системы (Единый лортм

государствевных и муниципalльных услуг (функций)> www.gosuslugi.ru;
- государственноЙ информациояноЙ системы Удмуртской Республики (Портал

государственных и муниципiLльных услуГ (функций)> Www.uslugi.udmuгt.ru и
услуги.удмуртия.рф,

5.10. При постуллении жмобы через многофуякциона.льный центр оц обеспечивает её
передачу в Администрацию района в порядке п срокиl которые установленьi соглашением о
взаимодействии мехду многофункционмьным цеЕтром и Администрацией района,
предоставляюцеЙ муниципмьную услугу, но не позднее следующего рабочего дня со дня
поступления жмобы. При этом срок рассмотрения жмобы исчисляется со лня рсгистрации
,калобы в Администрации района, предоставляющей мувиципмьную усл)гу.

5,1l. Змвитель вправе обрmиться с устной жалобой:
_ в приемную Ддмиllистрации района;
- в случае, если жмоба подается на решение многофункционмьного центра, действие



ý;Х"О.,","1 
руководителя многофункционального центра в лриемвую Уполномоченного

Специмисъ принимающий
форме на бумажном носителе.

жмобу, со слов заявитсля оформляет ее в письмевной

5.12. В случае подачи жапобъ
удостовер,ющий его,''"""о",", u "ооlJ#"ffiх"}#*ъ1"1"J#fl"JъJ#*ж;кfi:lж*,5.13. В случае если жмоба пс
также представляется докуменъ,"]ff"Ь;^:"ffi"r;""хНъ;уil:хН:##l;""""i;НТ*
осуществление действий от имени заявителя. В качестве допу""пr4 IlодтверждающегополЕомочия на осуществление действий от имени з,ивителя) мо*й бо,r" пр"д"rч*""ч,1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерациидоверенность (дrя физических лиц);

2) оформленная в соответствии с законодательством РоссийскоЙ Федерации
доверенность! завереннм печатью заявителя (при нмичии) и подписанная 

руководителемзмвителя или уполномоченным этим руководителем лицом (,ц,ля юридических лиц);
_ З) копия решения о назначении или об избрании 

"rь;;;;*" о lIазначении
физического лица ца должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладаетправом дейfl вовагь о г имени заяви lеля бе, доч"р""по"a",

5. |4. При подаче ж&lобы в электронной фЪрме документы могут бы,гь представленьi в
форме элекгронпых документов. подписанньiх_электронной подписью, при этом документ,удостоверяющиЙ личность з!ивителя, не требуется. Требования к электронной подписи
установлены Федермьпым законо 1 от 06.04.r01 i года N9'6з-ФЗ <Об электронноЛ подписиD истатьями 2 1. l. и 2 1.2. Федерального закона N9 2 I 0-ФЗ.

5.15. Жмоба должна содержагьi
l) яаименование Администрации района, фамилию, имя, отчество (последнее - принalличии) ее,Щолхностного лица, наименовавие многофункционмьного центра, фамилию.имя] отчество (последнее - лри наличии) 

".о ру*оuод"rй и (или) работника, наип{еЕованиеоргапизаций, предусмотренньiх частью l.i. 
"rат", 16 Федiрм"ного закона N9 210-Фз,

решения и действия (бездействие) которых обr(муются.
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при нмичии), сведения о месте житФ,Iьствазмвителя - физического лица (индивидуального лредприtlимателя) либо наименование,

сведенfiя о месте нalхождеЕия змвителя - юридического лица, а такхе помер (номера)контмтного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, покоторым должен бьпь ваправлен ответ заявйтелю:

л""л,,:' л1""::::-: л:! обJкал)емых 
_решениях и дейс]виях {бе{дейсlвии) Администрации

раиона. ее должностного лица, либО муниципмьного служащего, мно.офуrкциоrмьно.о
центра, работника многофуякционального центра, лривлекаемых организаций;

4) доводы, на основании кото
(о".деi",""ЪФ'дй;;;;,";;; ^;;йН; ":уъЖ;:JН"Т;; Y.T'i}";"fiЖ-*i:служацего, многофункционмьно.о центра, работника многофункционtчrьного центра)организаций, предусмотренн'х частью ].l, сiатьи lб Оедералirого закона Jф 2l0-Фз,заявителем м_огут быть представлены докумепты 1при наличй;, подтверждающие доводызаявителя. либо их копии.

_, 5.16. Жмобц поступивlцая в Адмияйстрацию райоЕа, в мвогофункционмьный центр,Уполномоченный МФL| подлехит рассмотрению должностным лицом, наделённым
полцомоqиями по рассмотрению жалоб, в течение l5 рабочих дней со дня ее регистрации, а вслучае обжмования отказа Администрации района, ее долхностпого лица в приёме

i::l:::]:1Y ]i]:1lеля либо в испраВлении допущенных опечаток и ошибок итrи в случаеоожмования нарушения установленного срока таких исправленцй - в течение 5 рабочих !ней



со дня ее регистрации.
5.17, Змвитель имеет право:
- получать ивформацию и докумеmыj необходимые для обоснования и рассмотренияжалобы, при условии, что это не зmрагивает права, свободы и законные интересь! других лици что укaванпые документы не содержат сведениr, составляющие rосударOlвенную или ияуюо\раняеvую ]аконодаlельствоv Российской Федерачии гайну;_ получать полную! актуirльную и достоверную информацию о порядке и ходепредосгавления v)ницилмьной )сл)ги. втом числе в 1лекгронной форме,

?l'1.1'_"л::.r_]:]1]i, рассмотрения жмобы пр"r""ч"rЪ" од"о из'следуюцих решений:lJ жalлооа удовлетворяется! в том числе в форме отмены приl{ятого решения,исправления допуцIенных опечаток и ошибок в выдаяны)( " p"ayn"aura предоставлениямуниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взиманиеftоторых не предусмотрецо нормативными правовыми актами Российской Федерации,Еорма,тивными лравовыми аmами Удму!пской Республики;
2) в удовлетворении жа.rrобы оtказывается.
5.19. Не поздпее днr, следующего За ДНем принятия рецения, указанного в пун(ге 5.18.насmящею Администрmиввого регламента, заявителю в письменной форме и по ,келаниюзаявителя в электронной форме паправляется мотивированвый oi"",. о результаrахрассмотрения жмобы.
в случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в o,'.Be'e заявителю,

lYi_:.::yl В 
_НаСтоя_щем пункте. дается информация о действиях, осуществляемыхАдминистрацией раЙона, многофуцклиональным центром, либо орланизацией,предусмотреяной частью 1,1. статьи lб Федерального зiкона Nq 210-ФЪ, в целяхнезамедлитеJ.lьдого Устранения выявленных нарущений при окalзании муяиципальной услуги,а также приносятсЯ извиневиЯ за доставленные неудобства 

" 
y*uao,*u"r"" инtРормация одмьнеЙших д€Йствиях, которые необходимо 

"оuфLц""" 
au"""r"na в целях получения

муниципальной услуги.
в случае лризнания хмобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе заявителю,

указанному в цастоящем пункте, дauотся арryмеmированные разъяснсниrI о лричинмпринrтого решения, а также информация о порядке обжа,rовани" прrrятоaо р"-епи".5.20, В ответе по резуль,lатам рассмогрения жалобы 5 кrзываюrся:
, 1) наименование органа, рассмотревшего жалобу, доп*"о"r", фами]tия, имя, отчество(последнее - при нмичии) должностного лица, лринявшего решение по жa!лобе;

2) номер, дата, место принятия решения, вкJIючая сведени, о специмисте, должностном
лице, fiуниципalльном служащем, решевие ,iли деЙствие (бездеЙствие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (лоследнее - при наJlичии) или наименование заявителя;
4) осtrования для принятия решеяия по жмобе;
5) принятое по жмобе решение;
б) в. случае, если жалоба лризнана обоснованной, - сроки устранения выяыiеннь!х

нарушепий, в том числе срок предостаыенпя результата муниципальной успу.и;
7) сведения о порядке обжалования принятого по жмобе решения. 

'
. 5.2l. ОтвЕт по РезультатаМ рассмотрения жалоб", nu реruЪ""О и действия (бездействие)
АдминистрациИ района, ее должностного лица, муниципмьного служащело лодписывается
уполномоченным на рассмотрение жапобы долrкностным лицом Администрации района,либо Главойпrуниципмьного образования (МуЕиципмьный окру. Якшу|-Бол""нский раИо,Удмуртской Республики)).

_ 5.22. Ответ по результатам рассмотрения жалобы на решения и действия (бездействие)
работника многофункционального ценгра подписывается руководителеммпогофункциоямьного центра.



5.23, В удовлетворении жалобы отказывается в следующих случаях:
l) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитрФкного суда по жалобе о

том же предмете и по тем же основаниям;
2) подача жмобы лицом, полномочия которою не подтверждены в порядке,

установленном законодательством Российской Федерации;
з) наличие решения по жмобе в отноцении того же заявителя и по r.oмy же предмету

жалобы.
5.24. Жалоба остается без ответа в следующих случаях:
1) нмичие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, уtроз жизни,

здоровью и имуществу должностного лица, муниципalльного служащего, а также членов его
семьи;

2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жмобы, фамилию, имя,
0тчество (последнее - при нмичии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в 

'калобе,5.25. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения ,(аJrобы признаков
состава администраТивного лравонарушения или преступлевия должностное лицо, работник,
наделенньiе полномочиями по рассмотрению ясалоб, незамедлительно направляют
имеющиеся матери€йы в органы прокуратуры.

5.26. Информация, содержащмся в данном разделе, размецена в информационно-
телекоммуникациоНной сети (Интернет)) на офици,шьвом саЙте мунициIlмьного
офазования (МуниЦипalльный округ ЯкШур-БодьинскиЙ раЙОн Удмуртской Республики>, на
Епгу (рпгу).

aj*/



заявление

Прошу предоставить информацию об очередности

учете в качестве нуr{дающихся в жлr],Iых помещепиях,

социального найма.

Приложение Nч 1

к Административному pel]laMeHTy

_по предосlавлению муницилмьной )слуl и
(Предоставление информации об очерслности

предоставления жилых помещений на условиях
социаlьного найма грaDкданам,

призцапным малоимущими й
ну)кдающимися в жилых помещеЕиях))

Администрация
муниципального образования

(Муниципальный округ
Якшур-Бодьинский район
Удмуртской РеспубликиD

(Ф,И.О. (посп"дне. npn ,Йи*rD
Адрес места хительства:

Телефон:
Адрес электронвой почБ
(при наличии):

в списке гражданj состояших на

предоставляемых по договорам

20 г.(лодпись) (Ф.и,о.) (дата)

'осущеgгвляетс, многофункц он:цьным цен,rром при ямичии данного условия в соглашелли о. взаимодействии.
" Осуцествляется многофункциона,lьвым цен lPoM лри нмичии даняого условия в соглашении о,, взаимодействии.
"'осущестмяется многофункциональным ценryом при наличии данного условия в соглашенliи о, взаимодействии.
'" осуществляется многофункционмьным ценrром при ямичии даяяого услови, в соглашеffии овзаимодейсгвии.



ЗАКЛЮЧЕНИЕ
по результатам провелспия экспсртизы постановления

(проекта пос,гановления)
Админпстрации муниципального образования <<Муниципальный округ

Якшур-Бодьинский район Удмуртской Республпки>>

1. [ата проведения экспертизы: <9> апре.rя 2024 года.

2. Место проведенIш экспертизы: Администрация муниципаIьною
образования <Муниципальный округ Якпrур-Бодьинский район Улмуртской

Рестryблики>.
3. Эп"rr"рr"r, Варавинов о.М. - заместитель главы Администрации МО

<Муниципальный округ Якшур-Бодьинский район Удмуртской Республикп>;

Бармашов м.А. руководитель аппарата Администрации мо
<<Йуниципальный округ Якшур-БоДьинский район Удмуртской Ресrtублики>;

ва,чрушева Н.А. - начапьник Управления правового обеспечения и

взаЙодействия с органами местною самоуправленшI Администрации МО
<(Муниципальный округ Якшур-Больинский район Удмуртской Республики>;

Бендер и.А. начальник Управления муниципальной службы и

делопроизводства Администрации МО (Муниципальный округ Якшур-

Бодьинский район Удмуртской Республики>.
4. Реквизиты постановления (проекта постановления): проект

постановления коб утверждении Административlrого регламента
Администрации муниципального образования <<Муниципальный округ Якшур-

Бодьинский район Удмуртской Ресrryблики>> по предоставлению

муниципальной услуги (Предоставление информации об очередности

предоставлениJl жилых помещений на условIrIх социальною найма гражданам,

признанным малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях)),

5. Перечень выявленных коррупциогенных факторов и прtlявлений

коррупциогенности с указанием их признаков (описания) и соответствующих

"a*i"И 1чu"r"й, Iryнктов, подrryнктов, абзацев) постановления (проекта

постановления), в которых эти факторы вьUIвлены (их краткое описание):

коррупциогенные факгоры и проявленIтt коррупциогенности не вьlявлены,

6. Предложения о способах ликвидации или неЙтр:UIизации

коррупциогенных факторов и проявлений коррупциогенности (дорабmке

постановления):

Z Выводы:
коррупцuоzенносmu.

не вьlявлены коррупцuоllньlе
Р екомен dуелt к прuн яtпuло.

факпlорьt u проявленuя

О.М.Варавинов
М.А.Бармашов
H.A.13lxpyuteBa

?4"rе ц' И.А,Бендер
------aTn u о n u, u э к с п е р п о в )


